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Ptombale / il y a sept années

Nightforce BR 8-38x56
Bonjour,
J’ai une lunette Nightforce BR 8-32x56.
J’ai découvert comme des bulles d’air dans les lentilles avant et arrière.
Ma question, quelle sont les modalités de la garantie?
Doit elle retourner aux USA ou bien y t’il un représentant pour l’Europe ?
Avez-vous un retour d’expérience avec Nightforce ?
En vous remerciant d’avance.
@+

maurice pie / il y a sept années

Re: Nightforce BR 8-38x56
dans la lentille ou en surface ?
un petit nettoyage externe en douceur?

ces "bulles" influencent elle la visée?

olivier1967 / il y a sept années

Re: Nightforce BR 8-38x56
Normalement tout objet vendu en Belgique est couvert par une garantie de 2 ans.
Ou l'as-tu acheté Michel?

Ptombale / il y a sept années

Re: Nightforce BR 8-38x56
re,
Les lentilles sont propres extérieurement, j'ai frotté.
C'est une occase qui date et je n'ai pas de certificat de garantie.
Leupold garanti à vie ses lunettes quid de Nightforce.

BM0847 / il y a sept années

Re: Nightforce BR 8-38x56
Bonjour,

Ayant acheté une lunette Nightforce 12-42-56 (5 ans) au Luxembourg, j'ai enregistré celle-ci sur le site de
nightforce en Australie avec le numéro de série et elle est garantie A VIE.

En cas de problème la renvoyer via l'importateur et celui-ci la renverra en réparation.

Si vous voulez changer de réticule même procédure + 250 dollars.

cordialement

Bernard

clicboumboum / il y a sept années

Re: Nightforce BR 8-38x56
Peut-être voir avec Henke, l'importateur pour l'Allemagne ou Freylinger au Luxembourg repris sur le site Nightforce
et qui vend la marque.
Maquars y avait d'ailleurs acheté sa dernière Nightforce si je ne me trompe pas.
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m14 / il y a sept années

Re: Nightforce BR 8-38x56
Envoyer un mail à NF avec le N° de ta lunette. Ils te donneront la marche à suivre pour la réparation. Je l'ai fait
avec Leupold USA pour une remise à neuf. Ils m'ont envoyé les adresses de ses "ateliers" en Europe
(Allemagne/Danemark). Envoi recommandé vers Leupold Allemagne et retour 5 jours après. Coût: mes frais
d'envoi par Taxipost

  _________________

Adeus/Au revoir 

p.fichaux / il y a sept années

Re: Nightforce BR 8-38x56
SAV Leupold RAS que du bon, déjà eu affaire avec eu le croisillon qui partait en voie.

  patrice

Le   

Ptombale / il y a sept années

Re: Nightforce BR 8-38x56
Slt,
Le problème chez NF sont les tracasseries douanières aux USA comme en Belgique.
Si tu envoie ta lunette chez NF elle reste bloquée aux douanes US. Peu d'espoir de retour.
Moralité faut des papiers en ordre de marche.
1/ licence d'importation
2/ licence d'exportation ou transfert
3/ TAF ou engagement d'exportation pour travail à façon.
Faut demander tout ces documents au service public de wallonie direction des licences d'Armes.
Quand on obtient le feu vert du banc d'épreuve faut transmettre chez NF voir s'il sont d'accord pour l'envoi.
Perso j'attends le retour de la direction des licences et vous tiens au courant.
Plus c'est compliqué mieux ça fonctionne c'est bien connu
@+

Ptombale / il y a sept années

Re: Nightforce BR 8-38x56
Normal que les dealers sont pas chaud pour envoyer la lunette au USA

Edité 2 foi(s). La dernière correction date de il y a sept années et a été effectuée par Ptombale.

GUNSAP / il y a six années

Re: Nightforce BR 8-38x56
Et pour finir ça en est ou pour ta lunette ?

Ptombale / il y a six années

Re: Nightforce BR 8-38x56
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GUNSAP écrivait:
-------------------------------------------------------
> Et pour finir ça en est ou pour ta lunette ?
Bien, NF a dû me mettre dans les spams, cela fait 1 mois que j'ai transmis tous les documents et depuis silence
radio, malgré un mail de rappel.
Moralité NF j'oublie et je prends du Méopta.
@+

jpdjx / il y a six années

Re: Nightforce BR 8-38x56
Question basique : Ces bulles sont-elles réellement gênantes pour viser juste ?
Mieux vaut ça que de la buée intérieure.
Vrai que ça fait mal une NF avec un défaut, comme une mercedes avec un "mirage" dans le pare-brise !!!
Sisisi, j'en ai connu une (il y a un bail !)

  Avant de voir vers où tu vas, regarde d'où tu viens.
Le succès : Obtenir ce qu'on veut --- Le bonheur : Profiter de ce qu'on aime.
Pour être vieux et sage, il faut avoir été jeune et fou !!!
La pratique régulière du sport permet de mourir en bonne santé !!!
...Et la meilleure manière de ne pas mourir, c'est encore de vieillir, hé oui...

Localisation : À côté de Sambreville 

GUNSAP / il y a six années

Re: Nightforce BR 8-38x56
Et par un armurier lui il na pas plus facile , il a peut être les licences import export ?
Je pensais aussi Freylinger ,ou en Belgique il doit bien en avoir un ? ça évite les tracasseries pour les papiers...

Edité 1 foi(s). La dernière correction date de il y a six années et a été effectuée par GUNSAP.

p.fichaux / il y a six années

Re: Nightforce BR 8-38x56
L'importateur c'est qui pour le SAV.

  patrice

Le   

Ptombale / il y a six années

Re: Nightforce BR 8-38x56
Re,
Freylinger ne travaille plus avec NF
Henke Allemagne, le n° de ma lunette n'est pas repris dans sa base de données, négatif,
l'importateur Suisse et Irlandais, leurs adresses mails sont failures.
Moralité NF son SAV c'est de la carabistouille.
Près de 2000€ quand même l'engin.

GUNSAP / il y a six années

Re: Nightforce BR 8-38x56
Quand tu l'as acheté tu n'avais rien remarqué ?
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