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zarbouk / il y a neuf années

IMPRESSION SUR LE SITE &quot;L'ARMURERIE FRANçAISE&quot;
Bonjour à tous,
voilà j'aimerai donner mon impression sur l'armurerie en ligne nommée "L'ARMURERIE FRANçAISE"....
Dans la jungle du web foisonnent une multitude de boutiques en ligne et il me semble normal de donner mon avis.
J'ai donc commandé l'année dernière un pack "mossberg plinkster"... Après de long jours d'attente en surveillant
sur le site l'état de ma commande je me suis étonné de voir la mention "en cours de traitement" figée...
Je téléphone donc au service après-vente qui m'annonce que le produit est en rupture de stock et qu'une attente
de six semaines est nécessaire alors que rien n'avait été mentionné sur le site...
J'ai donc annulé la commande et heureusement celle-ci a tien été remboursée.
N'étant pas rancunier, j'ai commandé la semaine dernière une casquette browning (dispo sur le site)... Rebelote
toujours "en cours de traitement" depuis le 13/07 (alors qu'il est stipulé sur le site que l'envoi se fait dans les 24h)...
Je réussi donc à contacter ce jour une personne du SAV (après une demi heure d'attente) qui m'annonce aller
vérifier le stock de casquettes... Après avoir trouvé le modèle correspondant l'employée me jure qu'elle va poster la
casquette le jour même (4 jours après avoir passé commande)... Cela m'inspire une question : mon colis aurait'il
été envoyé si je n'avais pas appelé ? Et encore je viens d'appeler ce matin, donc mystère quand à la réception..
Moralité : evitez de commander sur ce site.
Bien à vous
Zarbouk

jpdjx / il y a neuf années

Re: IMPRESSION SUR LE SITE &quot;L'ARMURERIE FRANçAISE&quot;
Merci pour l'info mais pourquoi ne pas l'avoir placée dans la rubrique "Magasins et armuriers"?
Ce n'est pas vital ni réellement important...mais ça vaut la peine d'être renseigné.

  Avant de voir vers où tu vas, regarde d'où tu viens.
Le succès : Obtenir ce qu'on veut --- Le bonheur : Profiter de ce qu'on aime.
Pour être vieux et sage, il faut avoir été jeune et fou !!!
La pratique régulière du sport permet de mourir en bonne santé !!!
...Et la meilleure manière de ne pas mourir, c'est encore de vieillir, hé oui...

Localisation : À côté de Sambreville 

Edité 1 foi(s). La dernière correction date de il y a neuf années et a été effectuée par jpdjx.

zarbouk / il y a neuf années

Re: IMPRESSION SUR LE SITE &quot;L'ARMURERIE FRANçAISE&quot;
Oui c'est vrai je n'ai juste pas trouvé la rubrique étant novice sur le site

Redketchup / il y a neuf années

Re: IMPRESSION SUR LE SITE &quot;L'ARMURERIE FRANçAISE&quot;
Toujours bon à savoir. Merci

  Philippe 

Lepigeon / il y a neuf années

Re: IMPRESSION SUR LE SITE &quot;L'ARMURERIE FRANçAISE&quot;
jpdjx écrivait:
-------------------------------------------------------
> Merci pour l'info mais pourquoi ne pas l'avoir
> placée dans la rubrique "Magasins et armuriers"?
> Ce n'est pas vital ni réellement important...mais
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> ça vaut la peine d'être renseigné.

Sujet déplacé et doublon supprimé

jpdjx / il y a neuf années

Re: IMPRESSION SUR LE SITE &quot;L'ARMURERIE FRANçAISE&quot;
Merci Fabian.

  Avant de voir vers où tu vas, regarde d'où tu viens.
Le succès : Obtenir ce qu'on veut --- Le bonheur : Profiter de ce qu'on aime.
Pour être vieux et sage, il faut avoir été jeune et fou !!!
La pratique régulière du sport permet de mourir en bonne santé !!!
...Et la meilleure manière de ne pas mourir, c'est encore de vieillir, hé oui...

Localisation : À côté de Sambreville 
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